TRUSTINFO

wwuw.trustinfo.fr

RecruT@ un(e)

ADMINISTRATEUR SYSTEMES ET RESEAUX H/F

TRUSTINFO est une societée de service informatique SSll implantée dans la region et specialisee dans

la mise en ceuvre de systemes dinformations, voix sur ip, cloud, maintenance informatique et création
de site Web.

VOTRE MISSION
Au sein de notre ¢quipe, vos missions sont les suivantes :

- Assurer le suivi technique d'un portefeuille client.

- Administrer les systemes d'informations de nos clients PME.

- Exploiter et paramétrer des solutions completes.

- Installer et dépanner les solutions vendues ou maintenues chez nos clients
(LAN, WAN, Messagerie,

Internet,)

- Accompagner les clients dans l'usage quotidien de leur systeme informatique.
- Assurer les RDV sur site et les prestations & distance. Participation & la Hotline
et assistance téléphonique

- Veille technologigue.
VOS ATOUTS

- Bac +2 minimum (avec expérience) ou Ingénieur

- Au moins 2 ans dans la mise en oeuvre des grandes technolo-
gies du marche (Uindows Server, parefeu, virtualisation, sauve-
garde, antivirus, messagerie exchange)

- Des compétences dans le domaines Linux (Redhat/Centos)
ainsi qu'en telephonie VolP seraient un plus.

- Votre sens de I'¢coute et de I'analyse vous permettent d'ap-
porter une reponse adaptee & vos interlocuteurs. Reactivite,
aisance relationnelle et sens du service client sont des atouts
indispensables pour réussir dans cette fonction.

Envoyez nous votre CV et lettre de motivation

& l'adresse : recrutement@trustinfo.fr

2 Avenue de Hollande - 68 110 lllzach



